導覽預約新制說明

預約場次表
	
	上午
	下午

	時間
	9：00
	10：00
	11：00
	13：30
	14：30
	15：30


教學團體預約（網路＆電話）
◎  學校團體需先上網下載免費教學活動申請表，填妥後傳真至園區進行申請作業。
◎  所有教學申請表皆需加蓋校方證明章，如無確實蓋印，將視為一般社會團體，需購票入館參觀。
· 請注意下列不屬於教學團體： 
	性質
	備註

	安親班、才藝班、補習班、社區大學
	因安親班、補習班、才藝班為營利單位，故不算教學團體。

	短期交換學生
	

	教師自強活動
	教職員的自強活動不算教學團體

	夏、冬令營
	

	學生社團、聯誼活動
	


   其他有疑義的團體，可發文至園區。 
 ※預約導覽規定
· 　請需要導覽解說的團體最晚於八天前預約，不受理超過三個月的預約。

·   學校團體傳真免費教學活動申請表後，由園區認定是否為教學團體。
·   利用網路預約解說導覽者，系統將會自動寄出「導覽申請通知」信件，此信件僅代表該團體有做預約的動作，並不代表已預
    約成功，如未收到系統通知，表示網路預約沒有成功，請撥電話至園區確認。
·   如團體預約導覽成功，園區會e-mail「預約成功回覆函」，請參觀當天提前十分鐘持此回函至服務中心報到。(請務必填寫正

　  確且收的到的e-mail，避免沒收到信件無法持回覆函至服務中心報到，如有此一情況，本園區將視情況取消導覽）。
·   學校團體每場次的上限為３６０人，如果超過此人數或欲預約時段已額滿，請旅行社逕行拆團或自行帶隊參觀，恕不另外加場。

◎  經園方認定為免費教學團體，則學生不限人數全部免費，教師慿教師證、教師聘書或教職員證亦可免費；無證明文件之教師、旅行社領隊及家長眷屬部分則為限額免費(以班級為單位，每班優待2名免費) ，其餘人員請購票，其它相關規定請參考本園區網站公告。
◎  旅行社領隊比照本館一律付費（除非持有政府核發的導遊證）。
◎  學齡前的教學團體，除需完成上述手續外，還須出示立案證明書；如沒立案證明書皆視為一般團體。
◎　預約導覽的團體，如未於預約前十分鐘至服務中心報到，也沒有事前通知本園區，將取消資格；如已通知本園區無法準時到達，

　　最多可保留２０分鐘，逾時請自行參觀。

2.一般團體預約（網路＆電話）
· 　一般團體人數２０～１２０人為限，包含免費人數。
· 　一般團體如需預約導覽請上網填寫團體預約申請表。
※不屬於免費身份
	不屬於免費身份
	備註


	公務人員
	「退休」軍公教人員憑證可免費入館，但現職公教人員仍需購票。

	榮民證
	僅本人才有免費，眷屬仍需購票

	忘記帶身心障礙手冊
	僅當事人免費，陪同家屬仍需購票入場

	領隊、司機
	 持有政府核發的導遊證者除外


※預約導覽規定
◎　超過人數請自行拆團預約不同時段或自由參觀。
· 　滿２０人以上的團體不分大小票價皆為３０元。
· 　請需要導覽解說的團體最晚於八天前預約，不受理超過三個月的預約。
· 　地震體驗劇場為現場預約，每場只能預約２０位。
· 　導覽時間長短由園區調整，如有特殊情形需全程導覽者，請事先發公文，園區將會另行回覆。

◎　預約導覽的團體，如未於預約前十分鐘至服務中心報到，也沒有事前通知本園區，將取消資格；如已通知本園區無法準時到達，

　　最多可保留２０分鐘，逾時請自行參觀。
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合格教師慿教師證、聘書、教員證正本或學校造冊蓋關防證明亦可免費
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所有注意事項清楚瞭解，按下「是」才會跳出『團體預約申請表』





如果對教學團體有任何疑問，可點選連結，皆有清楚解釋





教學團體最多單場解說僅能預約360位；


一般團體上限120。超過視為預約無效





請留下正確e-mail，以防有資訊遺漏，「預約成功回覆函」以該團填寫的e-mail寄發。





團體預約申請表填妥後，請按下一步





請留下正確e-mail以供日後若預約成功，園區傳送「預約成功回覆函」
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